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POLITICA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

PRINCIPIOS ORIENTADORES

La Politica de Recursos Humanos de la Universidad Mayor es el marco que establece
la relacién de la gestion del talento humano en concordancia con su misién, principios,
valores, objetivos y planes estratégicos; ademas, con el respeto de la legislacién laboral
vigente. Esta politica establece los lineamientos administrativos respecto a: Reclutamiento
y seleccidén, contratacién, movilidad Interna, desvinculaciéon, remuneraciones, beneficios,
capacitacién y relacionamiento; y busca orientar estos procesos en el marco de las mejores
practicas de gestidon de personas, con innovacioén, altos estdndares de calidad y procurando

un clima organizacional que fomente la fidelizacién de los colaboradores.

OBIJETIVOS
En conformidad con la Politica de Recursos Humanos, la Direccion de Personas de la
Institucion se compromete a:

e Cumplir la legislacidn laboral vigente y contratacién colectiva en los procesos de RRHH.

e Realizar seguimiento y evaluacién continua a los proyectos, procesos y procedimientos de
la gestion de personas, para adoptar las mejores practicas procurando: A) La eficiencia en
los tiempos de respuesta y en el uso de recursos, B) La prevision a las variables del entorno,
y C) Fomentando la innovacidn y la calidad.

e Aumentar la satisfaccion expresada en la encuesta de clima organizacional y en los
resultados de evaluacion ISTAS21, de los cuerpos administrativos y académicos de la

Universidad.



AMBITO

Esta Politica abarca a toda la gestion de personas de la institucién, asi como

contribuye a los preceptos y decisiones estratégicas de la organizacion.

OPERACIONALIZACION

Esta politica se operacionaliza por medio de las disposiciones legales vigentes y el contrato
colectivo, asi como el reglamento interno de orden, higiene y seguridad; el reglamento de
organizacién y funciones. El cddigo de ética y conducta. Y subpoliticas de los distintos
procesos de la Direccién de Personas, la cual cada una conlleva sus procedimientos
especificos.
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